西藏自治区建筑业协会关于工程监理行业

问卷调查

各工程建设监理单位：

为深入了解我区工程工程建设监理行业现状，全面掌握我区工程建设监理单位的运营状况，我协会认真、严格开展本次调研工作，望广大企业积极参与。

贵公司的回答将对我们分析行业趋势、促进质量提升及优化市场策略具有重要参考价值。请您根据您公司实际情况，如实填写以下内容。我们承诺，所有信息将仅用于本次调研分析，并严格保密。对您的帮助与支持表示感谢!
1. 公司性质
□国企　　　　　　　　□央企             □民企　　　　　　　　　

2. 资质延续情况
□已通过　　　　　　　　　         □未通过

3. 资质延续途径
□自办                             □中介

4.资质延续时是否频繁接到中介电话？
□是　　　　　　　　               □否

5.资质申请中遇到的困难（可多选）
□注册人员不达标　　　　　　　

□中高级职称人员不达标
□场地不满足要求　　　　　

□设备不满足要求
□业绩不满足要求
□证明材料繁琐
□审批流程复杂
□手续复杂

□ 其他                                                                                                                6.为解决资质延续的困难，采取的主要措施（可多选）
□提前规划和准备　　　　

□加大人员培训和引进力度
□购置新设备　　　　

□招聘人员   

□其他                                                                                                                          

7. 对当前资质延续的政策和流程满意度如何
□非常满意    

□满意    

□一般    

□不满意
□非常不满意    

8.你认为资质延续政策哪方面需要改进（可多选）
□降低人员资质要求     

□简化审批流程     

□取消二次证明材料    

□明确评定标准 

□取消淘汰设备相关证明材料     

□其他                                                 
中标项目的行业分布(可多选):

     □ 房建      □ 市政     □ 交通    

 □ 水利      □ 其他                  

10.过去一年中，贵公司参与工程监理项目投标的成功率如何？

□很高   □较高   □一般    □较低     □很低

11.在投标过程中，贵机构遇到的主要竞争压力来自(可多选)：
□ 价格竞争   □ 技术实力竞争   □职称人员竞争  □相关业绩竞争 □其他

12.您认为影响贵机构中标率的关键因素有（可多选）：
□报价    □技术方案  □企业资质和业绩   

□招标文件的完善    □其他

13.对于投标过程中的暗箱操作或不公平竞争现象，您是否遇到过？

□经常遇到        □偶尔遇到         □从未遇到

您认为招标方在评标过程中最应注重的方面是（可多选）：

□价格      □技术能力       □服务质量   

□ 企业信誉       □其他

据您的了解，建设各方对监理行业的职责和权利范围的了解程度如何：

□非常清楚   □一般   □不太了解  □完全不了解

16.您身边的人普遍认为监理行业主要职责是什么：（可多选）

□公正第三方，代表公众利益把控质量、安全的 

□是受托于建设单位的中介组织  

□受政府委托的监管质量、安全的中介组织  

□兼而有之

17.您身边的人认为现行的工程监理制度对工程建设管理工作所起到的作用：

□很大作用     □起到一定作用，需要进一步完善 

□根本没有起到作用  □不了解

18.建设单位对监理企业不满意的主要原因是：（可多选）

□监理人员数量配置低于合同要求 

□主要监理人员更换频繁 

□监理人员的专业水平较低 

□监理人员存在职业操守问题  

□监理人员工作的勤勉度差 

□监理不能及时发现问题

□其他                                                                          

造成以上问题的主要原因是：（可多选）

□建设单位过分压低价格， 监理企业为降低成本减少监理人员数量

□建设单位要求监理人员条件过高，中标后监理人员不能到位

□建设单位要求监理人员过多，中标后难以到位

□监理人员收入水平过低，无法留住高素质人才

□监理企业疏于管理，缺乏契约精神

□其他                                                                                                                                         

20.您认为在当前招投标项目监理管理中，总监理工程师的项目数量建议不超过几个？

□一个    □两个   □三个  □四个
21.您认为在非招标监理项目上，监理人员采取怎么样管理方式？

□非招标工程（400万元以下）对总监理工程师不进行锁定，只进行备案登记；

□非监理招标项目（监理费小于100万元）对总监理工程师不进行锁定，只进行备案登记    

□非招标工程（400万元以下）对专业监理工程师或监理员进行锁定；

□非监理招标项目（监理费小于100万元）对专业监理工程师或监理员进行锁定
22.您认为在国家注册监理工程师不足的情况下，是否应当允许设立地方监理工程师？                                          

□不应设立                     □应当设立    

□在国家制定相应办法解决注册监理工程师不足的问题之前，应当允许省级设立

23.如果设立地方监理工程师，您认为应具备哪些条件？（可多选）

□大专以上学历   □本科以上学历  □初级以上职称

□中级以上职称   □3年以上工作实践   

 □5年以上工作实践

24.您的企业在承担普通住宅项目时，监理取费大致处于何种水平？ 
□ 监理取费0-1%    □监理取费1-1.5%  

□监理取费1.5-2%   □监理取费2%以上
您的企业在承担公共房建项目时，监理取费大致处于何种水平？

□监理取费0-1%      □监理取费1-1.5%  

□监理取费1.5-2%    □监理取费2%以上
26.您的企业在承担市政等房建以外的项目时，监理取费大致处于何种水平？ 

□监理取费0-1%     □ 监理取费1-1.5% 

□监理取费1.5-2%   □监理取费2%以上
27.对某些监理企业在市场上恶意竞争的行为，您认为

□应该禁止      □采取处罚措施     

□行业自律      □不好控制

28.您认为，目前一些建设单位在委托监理之外又聘请了项目管理公司、造价咨询单位，这对建设项目的作用是（可多选）

□有利于建设项目的目标实现       

□ 不利于建设项目的目标实现     

□项目管理、造价咨询与工程监理各有工作范围，对监理工作没有影响 

□项目管理、造价咨询与工程监理工作范围相互交叉，职责定位不明确

□其他：                                                  
29.据您所知，目前监理单位在工程建设的造价控制方面起的作用是 

□非常重要，不可缺少       □重要      

□只起工程量计量作用       □不起作用

30.影响监理行业发展的外部环境问题主要包括：（可多选）

□业主行为不规范       □招投标市场不规范        □监理法律法规不完善   □项目监理制度设计不合理

□社会对监理行业的定位与法规定位有偏差      

□监理企业及监理人员责任过大                       □施工单位管理水平太差     □其他：                                                                 

您认为目前制约监理行业发展的主要问题是：（可多选）

□监理企业在工程建设中定位模糊  

□监理人员薪酬待遇较低留不住高素质的监理人才

□监理人员素质存在良莠不齐     

□责任过大导致高端人才流失

□报考注册监理工程师门槛过高，造成执业人员数量不足  

□监理行业收费标准太低

□监理行业人员社会地位太低  

□其他：                                                                         

32.您认为现阶段监理企业的发展前景是：（可多选）

□向大中型监理企业发展为工程咨询（项目管理）公司

□向项目管理与监理一体化管理发展

□向专业化的咨询服务方向分化

□前景惨淡，不容乐观，没有出路只能维持现状

□规模小，信誉差的监理企业终将被淘汰

□其他：                                                                          

33.您认为现阶段监理企业人力资源发面面临的主要问题：（可多选）

□注册监理工程师门槛过高，导致注册监理工程师缺口严重

□企业不能解决监理人员的基本生活问题

□监理人员自身素质呈逐年下降趋势

□监理企业人员结构单一化严重，缺乏全面管理能力的人才

□目前感受到行业前景不好的人才出现严重的流失现象

□工作环境艰苦，工作责任重大，压力过大，不能吸引人才流入

□其他：                                                                                                                                                                                                                         

34.您对监理从业人员的职业道德、行业自律方面，以及惩防体系建设方面有那些建议：

您在从事工程监理方面工作中遇到哪些困难？请列举说明，并就解决此类困难提出意见及建议。

36.您希望建筑业协会在日常服务中，开展关于招投标领域哪些方面的培训、交流、宣贯、讲座、座谈等？

37.您希望通过建筑业协会向行业主管部门反馈的意见建议都有哪些？

38.请进一步明确建筑业协会的服务内容及服务方式？
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